12 RAVON 68 | MAART 2018 | JAARGANG 20 | NUMMER 1

De vrijwilliger centraal

Vrijwilligersdagen 2016 en 2017

Astrid Medema & Raymond Creemers

De inzet van de RAVON-vrijwilligers voor reptielen, amfibieén en vissen is heel belangrijk, want ‘Beschermen doen we
samen’. Samen met alle RAVON-vrijwilligers leggen we de basis voor het beschermen van soorten en hun leefgebieden.
Wat hebben we in 2016 en 2017 besproken, en wat hebben we met alle aanbevelingen gedaan?

RAVON werkt voortdurend aan het verbeteren van de ondersteuning
van het RAVON-vrijwilligersnetwerk. Wat zijn daarbij de sterke
punten, waar kan het beter en wat zijn de verwachte ontwikkelingen?
Hiervoor zijn in 2016 en 2017 onder andere de ‘sleutel-vrijwilligers-
dagen’ met een nieuwe insteek georganiseerd. Deze goed bezochte
bijeenkomsten waren nadrukkelijk gericht op het ‘horen’ van de
vrijwilligers, door van gedachten te wisselen met een groep van actieve
RAVON:-vrijwilligers, die regionaal of landelijk een belangrijke
coordinerende functie vervullen, onder andere binnen werkgroepen

of afdelingen.

o vy
De vrijwilligersdag 2016 werd gehouden in Burgers’ Zoo in
Arnhem. Bijna 50 vrijwilligers waren hierbij aanwezig. Na de
interactieve workshops volgde een excursie achter de schermen
van de Ocean. (Foto’s: Astrid Medema & Regina Vlijm)

2016: Wat kan beter?

49 vrijwilligers waren vrijdagmiddag 28 oktober 2016 aanwezig bij de
RAVON-vrijwilligersdag in Burgers’ Zoo in Arnhem. Tijdens deze dag
werd in groepjes van 10-12 personen van gedachten gewisseld. Naast
de interactieve workshops hebben we ook genoten van excursies
achter de schermen van de Bush en de Ocean en werd afgesloten met
een buffet. Deze bijeenkomst was zeer geslaagd: veel enthousiaste
reacties en niemand raakte uitgepraat met elkaar. Kortom, de dag
vervulde de behoefte om elkaar te horen en te zien én het heeft RAVON
de nodige input opgeleverd.

Uitkomsten 2016

De workshops leverden ruim 100 tips en adviezen op, op het gebied van
het organiseren van activiteiten, het werven, binden, waarderen,
motiveren en betrekken van vrijwilligers, het effectiever communiceren
en kennis overdragen, veiligheid en werkomstandigheden en
veldmateriaal. Communicatie was een specifiek aandachtspunt. Naar
voren kwam dat de huidige media-uitingen gewaardeerd worden:
regelmatig worden nieuwtjes gedeeld via de website, facebook, twitter,
de papieren en digitale nieuwsbrieven en het tijdschrift. Enkele
aandachtspunten zijn: de terugkoppeling, de uitleg van het waarom van
tellingen en/of projecten, één contactpersoon en meer en duidelijker
aanwezig zijn in de regio.

2017: Wat vinden jullie ervan?

In navolging van het succes van 2016, is ook in 2017 een soortgelijke
vrijwilligersdag georganiseerd. Vrijdag 15 september kwamen 40
RAVON-vrijwilligers en medewerkers samen bij het Naardermeer.

Het programma had dezelfde opzet als 2016: gericht op het horen van
de vrijwilligers en discussiéren in groepjes, dit keer gecombineerd met
een bootexcursie op het Naardermeer.

Vrijwilligersdag 2018

Inmiddels heeft de jaarlijkse vrijwilligersdag zijn waarde bewezen,
dus ook in 2018, op vrijdag 7 september, zal deze dag weer worden
georganiseerd.

Wil je daar als actieve vrijwilliger bij aanwezig zijn, laat je dan op de
verzendlijst plaatsen door een mail te sturen aan: k.joosten@ravon.nl
De uitnodigingen worden in mei 2018 verzonden. Alle genodigden
uit 2016 en 2017 zullen in ieder geval een uitnodiging ontvangen.
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In groepjes van 10-12 personen werd van gedachten gewisseld over de

volgende onderwerpen:

o PR:filmpjes en e-learning - onder leiding van Kris Joosten.

« Hygiéneprotocol: theorie en praktijk — onder leiding van Tariq Stark.

« Vrijwilligersbeleid: registratie, waarnemingen en communicatie
-onder leiding van Astrid Medema.

o Verspreidingsatlas.nl: wat is het, wat kun je ermee - onder leiding
van Raymond Creemers.

Uitkomsten 2017

Voor alle vier besproken onderwerpen was veel positieve feedback.

Uit de discussies kwamen veel nuttige tips en adviezen van de RAVON-
vrijwilligers. Voor het gebruik van video’s en social media-kanalen
werden ervaringen uitgewisseld over hoe en wat aanbieden, en via
welke kanalen. Ook is de opgezette e-learning-module besproken en de
instructiefilmpjes die hiervoor gemaakt zijn. Voor het hygiéne-protocol
werden tips gegeven hoe de toepassing van het protocol duidelijker
gecommuniceerd kan worden. Bij het bespreken van het vrijwilligers-
beleid kwam de noodzaak van een centrale RAVON-vrijwilligers-
registratie aan de orde. Een demo gaf inzicht in de mogelijkheden van
Verspreidingsatlas.nl en er werden wensen en verwachtingen
uitgewisseld.

Vervolg

De input van de vrijwilligersdagen in 2016 en 2017 levert waardevolle
informatie voor verbetering en versterking van het RAVON-
vrijwilligersnetwerk en mogelijke samenwerkingsverbanden.

Met de uitkomsten kan een doelgericht vrijwilligersbeleid worden
gevoerd dat afgestemd is op wensen en wederzijdse verwachtingen.

Een mooi voorbeeld van een activiteit die voor de RAVON-vrijwilligers is
georganiseerd en hoog werd gewaardeerd, is het inventarisatieweekend
naar de Lineburger Heide (Duitsland).

Eind augustus 2017 is een grote RAVON delegatie, 27 Nederlanders en enkele
Duitse collega’s, naar de Liineburger Heide gereisd om de daar aanwezige

herpetofauna te inventariseren. Dit immense natuurgebied tussen Hamburg
en Hannover is qua grootte en landschap wel enigszins vergelijkbaar met de
Veluwe, met het verschil dat het verspreidingsonderzoek van reptielen en

amfibieén op de Lineburger Heide dringend actualisatie behoeft.

De vrijwilligersdag 2017 werd gehouden in het Naardermeer.

40 personen waren hierbij aanwezig. Na de interactieve workshops
volgde een vaarexcursie onder leiding van Natuurmonumenten.
(Foto: Kris Joosten)

Voor feedback, tips en opmerkingen kan RAVON altijd worden benaderd.
Dit kan via jouw RAVON-contactpersoon, via een mail naar kantoor@
ravon.nl of via telefoonnummer 024-7410600.

Alle aanwezige vrijwilligers hartelijk dank voor het delen van jullie
ervaringen!

Astrid Medema & Raymond Creemers
RAVON, Postbus 1413, 6501 BK Nijmegen, r.creemers@ravon.nl

De Duitse collega's waren danig onder de indruk van de kennis van onze
vrijwilligers, RAVON’s grote vrijwilligersnetwerk en de meetnetten. Dankzij
de inzet van de deelnemers is er een grote slag geslagen op de Luineburger
Heide waar de Duitse collega’s erg blij mee waren. Wellicht is dit een begin
van een mooie traditie waar West-Europese collega’s, die met dezelfde
soorten werken, elkaar helpen en versterken!

Een verslag van dit weekend is verschenen in onze Nieuwsbrief Schubben
& Slijm nummer 33, oktober 2017. Dit nummer kunt u downloaden op:
www.ravon.nl/nieuwsbrief




